UMOWA NR ………………………….…….
zawarta w dniu ………………..……………. r. w Warszawie, 

pomiędzy:

[bookmark: _Hlk25154977]EXATEL S.A. z siedzibą i adresem w Warszawie, ul. Perkuna 47, 04-164 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla miasta stołecznego Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000044577, kapitał zakładowy 755 467 959,00 PLN, kapitał wpłacony w całości, NIP: 527-010-45-68, BDO: 000250055, będącą dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, reprezentowaną przez:

reprezentowaną przez:

1. …………………………………………………………………………...
2. …………………………………………………………………………...

zwanym dalej:  „Zamawiającym”,

a :

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

reprezentowana przez:

1. …………………………………………………………………………...
2. …………………………………………………………………………...

zwanym dalej: „Wykonawcą”,
łącznie zwanymi dalej: „Stronami”.

§1
Przedmiot Umowy

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania: usługi sprzątania przestrzeni Zamawiającego w budynku oraz terenów zewnętrznych wokół budynku przy ul. Perkuna 47 w Warszawie, jak również w pomieszczeniach Zamawiającego przy ul. Mory 8 w Warszawie, zwane dalej „Usługami”, a polegające w szczególności na:
a) świadczeniu usług kompleksowego utrzymania czystości w budynku siedziby EXATEL przy ul. Perkuna 47 w Warszawie wraz z terenem przyległym do budynku, w tym także parking utwardzony oraz parking szutrowy przyległy do terenu siedziby Spółki,
b) utrzymaniem czystości w pomieszczeniach Zamawiającego w budynku przy ul. Mory 8 w Warszawie,
c) dodatkowych pracach polegających m.in. na przygotowywaniu sal na spotkania, przenoszeniu i ustawianiu mebli, pomocy w przeprowadzkach standardowego wyposażenie biurowego tj. mebli biurowych, dokumentów, sprzętu biurowego, drobnych napraw mebli.
2. Usługi utrzymania czystości będą obejmowały zakres wymieniony w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy – „Warunki realizacji oraz specyfikacja usług porządkowych i serwisowych”, stanowiącym jej integralną część i będą wykonywane w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku w następujących systemach czasowych:
a) w lokalizacji przy ul. Perkuna 47 w Warszawie  w dwóch systemach czasowych (serwisy):
· serwis dzienny 
praca w godzinach od 7:00 do 15:00 - (5 dni w tygodniu)
· serwis wieczorny 
praca w godzinach od 18:00 do uzyskania należytego efektu - (z zastrzeżeniem, iż serwis musi zostać maksymalnie zakończony do godziny 6:00 następnego dnia roboczego)
b) w lokalizacji przy ul. Mory 8 w Warszawie w systemie czasowym (serwis): 
· serwis 
praca w godzinach od 16:00 do uzyskania należytego efektu - (5 dni w tygodniu).
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany godzin świadczenia Usług w przypadku zmiany organizacji czasu pracy Zamawiającego, informując o tym Wykonawcę z jednodniowym wyprzedzeniem. Dzienny wymiar godzin świadczenia Usług przez Wykonawcę pozostanie bez zmian, chyba że z uzasadnionych powodów Strony tymczasowo zmienią dzienny wymiar godzin świadczenia Usług - w okresie przez Strony ustalonym, z zachowaniem wymiaru godzin świadczenia Usług przewidzianych w danym cyklu rozliczeniowym (miesiącu kalendarzowym).
4. Zmiana godzin świadczenia Usług oraz zmiana dziennego wymiaru godzin świadczenia Usług w przypadku, o którym mowa w ust. 3, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
5. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca wykona nieodpłatnie prace dodatkowe w lokalizacji przy ul. Perkuna 47 w Warszawie, obejmujące:
a) kompleksowe pranie (z odplamianiem) wykładzin dywanowych na 4 piętrze – 2 raz do roku,
b) dwustronne mycie szyb, przeszkleń na parterze budynku oraz portierni – 4 razy do roku,
c) systemowe pranie (z odplamianiem) wykładzin dywanowych oraz mycie przeszkleń w Biurze Zarządzania Siecią – 4 razy do roku,
d) kompleksowe przygotowywaniu wskazanych pomieszczeń do wizytacji, spotkań, konferencji itp.
6. Zamówienia dodatkowe.
a) W okresie obowiązywania Umowy, Zamawiający może składać zamówienia dodatkowych prac związanych z przedmiotem Umowy (dalej „Zamówienia dodatkowe"). Zamówienia dodatkowe mogą dotyczyć zakresu usług określonego w cenniku usług dodatkowych, który stanowi Załącznik nr 2 do Umowy.
b) Wykonawca zobowiązuje się do złożenia Zamawiającemu oferty w przypadku zapytania ofertowego Zamawiającego dotyczące świadczenia usług dodatkowych nieobjętych przedmiotem Umowy oraz zakresem wskazanym szczegółowo w cenniku usług dodatkowych. 
c) Wykonawca będzie wykonywać Zamówienia dodatkowe w oparciu o złożone przez Zamawiającego zapotrzebowanie w formie mailowej lub telefonicznej. Osobami upoważnionymi do składania zamówień dodatkowych po stronie Zamawiającego są osoby wskazane w §2 ust 2 Umowy.
d) W przypadku złożenia Zamówienia dodatkowego Wykonawca zobowiązany jest do wykonania usług zgodnie z tym Zamówieniem. 
e) Cennik usług dodatkowych, nie może ulec zwiększeniu w okresie obowiązywania Umowy i został określony w Załączniku nr 2 do Umowy.
f) Należyte wykonania przedmiotu Zamówienia dodatkowego będzie potwierdzane przez Zamawiającego w formie mailowej lub telefonicznej.
g) Zamawiający uprawniony jest do składania Zamówień dodatkowych na warunkach wskazanych w niniejszej umowie przez okres obowiązywania Umowy wskazany w §2 ust 1.

§2
Okres obowiązywania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesięcy od dnia 01 maj 2026r. do dnia 30 kwiecień 2029r.
2. Umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze Stron z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Wypowiedzenie musi zostać dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§3
Świadczenie Usług

1. Wykonawca obowiązany jest do należytego i terminowego świadczenia Usług stanowiących przedmiot Umowy.
2. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych podczas świadczenia Usług.
3. Wykonawca obowiązany jest do wyznaczenia pracownika, który będzie pełnił rolę stałego Koordynatora, w trakcie świadczenia Usług objętych przedmiotem Umowy. Koordynator będzie obowiązany do utrzymywania stałego kontaktu z Zamawiającym poprzez dostępność pod numerem telefonu i adresem poczty elektronicznej. Do zadań Koordynatora będzie należało organizowanie i sprawowanie nadzoru nad świadczeniem Usług, zarządzanie personelem Wykonawcy oraz przeprowadzanie cyklicznych obchodów z przedstawicielem Zamawiającego nie rzadziej niż raz w tygodniu.
4. O wszelkich zauważonych uszkodzeniach, zagrożeniach i brakach w mieniu Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego.
5. Oceny prawidłowości wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiający.
6. Stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy zgłaszane będą Wykonawcy na bieżąco drogą elektroniczną, a w nagłych wypadkach ustnie lub telefonicznie   - pracownikowi Wykonawcy pełniącemu funkcję Koordynatora.
7.  Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia zgłoszonych mu nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu świadczenia Usług w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, uwzględniającym w szczególności rodzaj stwierdzonych nieprawidłowości, czas, w którym mogą zostać usunięte oraz uzasadnione potrzeby Zamawiającego.
8. Wykonawca i Zamawiający zobowiązani są do ścisłego współdziałania w zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji Umowy.

§4
Personel Wykonawcy

1. Usługi będą świadczone przez osoby wymienione w Załączniku nr 3 do Umowy pn. „Wykaz osób przeznaczonych do realizacji zamówienia”, zwane dalej „Pracownikami świadczącymi Usługi”.
2. Wykaz o którym mowa w ust. 1 Wykonawca ma obowiązek aktualizować i przekazywać Zamawiającemu każdorazowo w przypadku zmian w zatrudnieniu osób realizujących przedmiot Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu Umowy Pracownicy świadczący Usługi zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych, zapoznani z oceną ryzyka zawodowego oraz pozostałymi przepisami niezbędnymi do wykonywania przedmiotu Umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi będą posiadali niezbędne uprawnienia i aktualne badania lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków oraz zaświadczenia o ukończeniu szkoleń wstępnych i okresowych z zakresu BHP.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wymagań prawnych z zakresu BHP i ochrony środowiska oraz wszelkich zasad z zakresu BHP i ochrony środowiska, które mają zastosowanie w jego organizacji.
6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Pracownikom świadczącym Usługi odzieży ochronnej, odzieży roboczej i środków ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP.
7. Pracownicy świadczący Usługi powinni być w czasie wykonywania przedmiotu Umowy jednolicie ubrani i posiadać identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu.
8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie Pracowników świadczących Usługi oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.
9. Pracownicy świadczący Usługi zobowiązani są do stosowania się do obowiązujących 
u Zamawiającego przepisów wewnętrznych, w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy.
10. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi będzie możliwa w następującej sytuacji:
a) na żądanie Zamawiającego w przypadku nienależytego świadczenia przez niego usług lub naruszania zasad współżycia społecznego lub regulaminów obowiązujących na terenie świadczenia usługi;
b) z inicjatywy Wykonawcy.
11. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi dokonywana jest poprzez mailowe powiadomienie Zamawiającego przez Wykonawcę o zmianie Pracownika świadczącego Usługi co najmniej na 1 dzień roboczy przed zamiarem dokonania zmiany.
12. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi skutkuje zmianą Załącznika nr 3 do Umowy pn. „Wykaz Pracowników świadczących Usługi” i nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do Umowy.

§5
Środki czystości i środki higieniczne oraz narzędzia i urządzenia techniczne

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać przedmiot Umowy przy użyciu własnych: środków czystości i środków higienicznych oraz narzędzi, materiałów i urządzeń technicznych.
2. Stosowane przez Wykonawcę środki czystości i środki higieniczne muszą być odpowiedniej jakości, skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostępne i używane na rynku, posiadające atest PZH, bezpieczne dla każdej zmywalnej powierzchni, rozkładalne, nietoksyczne, posiadające właściwości odtłuszczająco - myjące.
3. Środki czystości i środki higieniczne będą dostarczane i uzupełniane według bieżących potrzeb w celu zapewnienia należytego wykonania Umowy.
4. Narzędzia i urządzenia techniczne muszą być sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne 
z obowiązującymi wymaganiami i przepisami. Urządzenia techniczne wykorzystujące energię elektryczną powinny być energooszczędne.
5. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania usługi spowodowanego stosowaniem nieodpowiednich środków czystości, narzędzi lub urządzeń technicznych Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawcy zmiany środków czystości (w tym na wskazane przez Zamawiającego), narzędzi lub urządzeń technicznych.

§6
Odpowiedzialność Wykonawcy

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu powstałe w wyniku niewykonywania bądź nienależytego wykonywania zobowiązań wynikających z Umowy. Wykonawca ponosi też odpowiedzialność za inne działania lub zaniechania Pracowników świadczących Usługi i osób trzecich, którymi będzie posługiwał się w celu wykonania Umowy.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków dotyczące Pracowników świadczących Usługi i osób trzecich, wynikające bezpośrednio z wykonywanych Usług..
3. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego związanych z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia wszelkich szkód i kosztów poniesionych przez Zamawiającego w związku z takim roszczeniem osób trzecich oraz jest zobowiązany  niezwłocznie przystąpić do sporu lub wstąpić w miejsce Zamawiającego w takim sporze, chyba że roszczenia uznane zostały za bezzasadne prawomocnym orzeczeniem Sądu.

§7
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

1. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, z sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 500.000,00 zł (słownie: pięćset tysięcy złotych 00/100) dla jednej i wszystkich szkód. Jeżeli suma ubezpieczenia wyrażona jest w innej walucie niż złoty, zostanie przeliczona według średniego kursu NBP na dzień zawarcia Umowy.
2. Polisa ubezpieczeniowa stanowi Załącznik nr 4 do niniejszej umowy. Aktualizacja polisy  będzie przekazana do Zamawiającego w terminie 30 dni od jej zawarcia.

§8
Obowiązki Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się:
a) w okresie wykonywania Umowy umożliwić Pracownikom świadczącym Usługi wstęp 
na teren budynków, o których mowa w §1 ust. 1;
b) zapewnić Pracownikom świadczącym Usługi odpowiednie warunki wykonywania pracy, a także udostępnić dla ich potrzeb pomieszczenia socjalne i urządzenia sanitarno-higieniczne;
c) udostępnić Wykonawcy w okresie obowiązywania Umowy odpowiednie miejsce, 
w którym w sposób bezpieczny będą mogły być przechowywane środki czystości 
i środki higieniczne, narzędzia i urządzenia niezbędne do wykonywania przedmiotu Umowy.

§9
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Z tytułu wykonywania usług określonych w §1 ust. 1 a), b) i c)  to jest za sprzątanie i obsługę gastronomiczno-cateringową, Wykonawcy przysługuje ryczałtowe miesięczne wynagrodzenie w wysokości: ………………………………………………… (słownie: ……………………………………………………) zł netto.
2. Z tytułu usług określonych w  §1 ust. 1 d) Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości netto ……………………….......................… zł za 1 roboczogodzinę. Podstawę do rozliczenia prac dodatkowych będzie stanowił Protokół wykonania usług sporządzony przez wykonawcę i zatwierdzony przez Zamawiającego.
3. Wynagrodzenie płatne będzie z dołu, za każdy miesiąc świadczonych usług, z zastrzeżeniem postanowień wskazanych w par 10 ust. 2 i 3.
4. Niezależnie od Wynagrodzenia określonego w ust. 1 i ust. 2 powyżej, Zamawiający może w ramach Umowy zaciągnąć dodatkowe zobowiązania w ramach realizacji Zamówień dodatkowych na kwotę nie wyższą niż 200.000,00 zł netto (słownie: dwieście tysięcy złotych 00/100 netto).
5. Do wynagrodzenia netto, określonego w ust. 1 i 2 zostanie doliczony podatek od towarów i usług VAT według stawki obowiązującej.
6. Płatność wynagrodzenia określonego w ust. 1 i 2 będzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury wystawionej nie później niż 7 dnia po miesiącu, w którym wykonano usługę lub Zamówienie dodatkowe. Za dzień płatności będzie uważany dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Faktury VAT wynikające z realizacji niniejszej umowy będą wystawiane zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o podatku od towarów i usług. Obowiązek wystawiania faktur w systemie KSeF obowiązuje od 1 lutego bądź 1 kwietnia 2026 r.
a) Faktury będą przesyłane w formacie PDF na adres kancelaria1@exatel.pl, gdy wykonawca nie ma obowiązku wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSEF
b) Wystawiane i udostępniane w Krajowym Rejestrze e-Faktur gdy wykonawca ma obowiązek wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF.
W przypadku  niedostępności z przyczyn obiektywnych Krajowego Systemu eFaktur, o których mowa w art. 106ne  ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług  dopuszcza się możliwość udostępnienia faktury w formie elektronicznej w formacie nieedytowalnym (np. pdf) oraz przesłania jej na adres: kancelaria1@exatel.pl.
8. Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z wykorzystaniem KSeF, chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub uprawniające Wykonawcę do innego działania.
9. Zapłata należnego Wykonawcy wynagrodzenia nastąpi w oparciu o wystawioną na zasadach określonych w ust. 8 powyżej fakturę na numer rachunku bankowego wskazany w treści faktury w terminie, o którym mowa w §9 ust. 6 Umowy.
10. Za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę przesłania faktury przez Wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury, o której mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostępności KSeF - datę wystawienia wskazaną przez Wykonawcę na tej fakturze.
11. Za dzień skutecznego doręczenia faktury Zamawiający uznaje się dzień jej otrzymania w rozumieniu przepisów ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej będzie to zatem dzień przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
12. Jeżeli ustawa o VAT dopuszcza możliwość udostępnienia Zamawiającemu faktury w sposób inny niż przy użyciu KSeF, taka faktura może zostać doręczona Zamawiającemu na adres: kancelaria1@exatel.pl (za datę skutecznego doręczenia faktury w takim przypadku będzie uznawana data wysłania przez Wykonawcę do Zamawiającego wiadomości e-mail zawierającej ww. fakturę, np. w formacie pdf, oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z ustawą o VAT lub datą nadania fakturze numeru identyfikującego w KSeF - w zależności od tego, która z wymienionych sytuacji nastąpi pierwsza).
13. Faktura będzie uznana za prawidłowo wystawioną, jeżeli zostanie wystawiona z uwzględnieniem zasad wystawiania faktur określonych w ustawie o VAT.
14. Zasady, o których mowa w ust. 11 i 12 powyżej stosuje się odpowiednio do załączników ustrukturyzowanych.
15. Strony oświadczają, że są czynnymi podatnikami podatku od towarów i usług.
16. Dla usług dodatkowych nieujętych w Załączniku nr 1 ustalono stałe ceny określone w cenniku stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy.
17. Płatności będą dokonywane w PLN przelewem na rachunek bankowy wskazany Zamawiającemu przez Wykonawcę w fakturze wraz z odwołaniem się do numeru faktury.
18. Zamawiający będzie realizował płatności na podstawie faktur z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności (tzw. split payment). Mechanizm podzielonej płatności polega na rozdzieleniu kwoty płaconej przez jedną ze Stron na dwie części:
a) kwota netto trafiać będzie na rachunek bankowy Wykonawcy,
b) kwota podatku od towarów i usług (VAT) trafiać będzie na dedykowany rachunek bankowy Wykonawcy – do rozliczeń podatku od towarów i usług (VAT).
19. Płatność zostanie dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, otwarty w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą, wskazany w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonym przy wykorzystaniu Systemu Teleinformatycznego Izby Rozliczeniowej (STIR) lub innego narzędzia uznawanego przez organy podatkowe.
20. Zamawiający jest uprawniony do wstrzymania płatności na rzecz Wykonawcy, bez negatywnych konsekwencji (w szczególności nie będzie to opóźnienie ani zwłoka w płatności), przypadku braku możliwości zrealizowania płatności na podstawie faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, w szczególności w przypadku nie przekazania przez Wykonawcę numeru rachunku bankowego umożliwiającego odrębną płatność podatku VAT.
21. Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego w formie pisemnej o zmianie 
ww. numeru rachunku bankowego w terminie 7 dni od dnia wystąpienia zmiany. Przekazanie lub zmiana ww. numeru rachunku bankowego nie powoduje konieczności zawierania aneksu do Umowy. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy.
22. W przypadku wzrostu wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej, określonych każdorazowo w Rozporządzeniu Rady Ministrów w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, Strony zobowiązują się dokonać automatycznej zmiany wynagrodzenia oraz cennika usług dodatkowych o którym mowa w §9, ust. 1 i 2 umowy. W przypadku zaistnienia sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, wynagrodzenie zostanie zwiększone według następującego wzoru:

Ns = Os*(0,20+0,80*NSmin/Smin)

gdzie:

(Ns) - nowa stawka ryczałtowa wynagrodzenia netto/mc 
(Os) - obecna stawka ryczałtowa wynagrodzenia netto/mc 
NSmin - nowa stawka minimalna wynagrodzenia brutto
Smin - obecna stawka minimalna wynagrodzenia brutto

Zwiększenie wynagrodzenia, o którym mowa w ustępie poprzedzającym:
a) obowiązywać będzie od miesiąca obowiązywania nowego poziomu minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz minimalnej stawki godzinowej,
b) nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu do Umowy.

§10
Zmiana Umowy

1. Strony przewidują możliwość dokonania zmiany zawartej Umowy w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, tj. spowodowanych:
a) zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów - w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień Umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego,
b) siłą wyższą rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub części. W razie wystąpienia siły wyższej Strony Umowy zobowiązane są dołożyć wszelkich starań w celu ograniczenia do minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na skutek działania siły wyższej.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu świadczonych Usług i w związku z tym wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku: wystąpienia prac remontowych, inwestycyjnych, zmian organizacyjnych u Zamawiającego, okresu przestoju lub wyłączenia pomieszczeń (budynku) z eksploatacji.
3. Zmniejszenie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 2 nastąpi proporcjonalnie do okresu wyłączenia wykonywania Usługi oraz zmniejszenia zakresu (powierzchni), na której wykonywana jest Usługa.
4. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o wystąpieniu okoliczności wskazanych w ust. 2
z tygodniowym wyprzedzeniem.

§11
Wypowiedzenie/Odstąpienie od Umowy

1. Poza przypadkami określonymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa, Stronom przysługuje prawo odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy w przypadkach określonych w niniejszym paragrafie.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do świadczenia Usług i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego.
3. Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym:
a) w przypadku przerwania przez Wykonawcę świadczenia Usług na okres dłuższy niż 2 dni robocze i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego;
b) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonywaniu Usług i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego;
c) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiającego nieprzestrzegania przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego.
4. W przypadku, o którym mowa w ust. 2, Zamawiający nie jest uprawniony do odstąpienia od Umowy po przystąpieniu przez Wykonawcę do realizacji Umowy.
5. Wykonawcy przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy w przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wynagrodzeń za co najmniej dwa cykle rozliczeniowe po uprzednim wyznaczeniu Zamawiającemu dodatkowego terminu na dokonanie płatności.

§12
Zasady współpracy i kontaktowania się Stron

1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie na piśmie/drogą elektroniczną, a w nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania Umowy.
2. Osobą reprezentującą Zamawiającego w kontaktach w zakresie realizacji Umowy, w tym upoważnioną do składania zapotrzebowania na usługi dodatkowe jest:
………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: …………….……………@exatel.pl, 
………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: …………….……………@exatel.pl, ………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: …………….……………@exatel.pl, ………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: …………….……………@exatel.pl,
3. Osobą reprezentującą Wykonawcę w kontaktach w zakresie realizacji Umowy jest: ………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: ………………………………………….., ………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: …………………………………………..,
4. Osobą pełniącą funkcję stałego Koordynatora, o którym mowa w §3 ust. 3 Umowy, jest ………………………………………………….., tel. +48 …………………………, email: ………………………………………….., Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 2-4.
5. Zmiany osób, o których mowa w ust. 2-4, dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, służbowego numeru telefonu oraz adresu służbowej poczty elektronicznej osoby zmieniającej jedną z osób, o których mowa w ust. 2-4.
6. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2-4, nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
7. Każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich danych, które uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy to zmiany adresu do doręczeń, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz rachunków bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyższych danych, w braku niezwłocznego powiadomienia o zmianie, nie może wywołać negatywnych skutków dla drugiej Strony, w szczególności korespondencja wysłana na dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie doręczoną.





§13
Poufność

1. W okresie obowiązywania Umowy oraz po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu każda ze Stron Umowy zobowiązuje się do zachowania w poufności Informacji Poufnych z dołożeniem, 
co najmniej takiej staranności, jakiej dokłada w celu ochrony swoich własnych informacji poufnych. Informacje Poufne oznaczają wszelkie informacje, dokumenty oraz materiały dotyczące działalności jednej ze Stron, do których druga Strona Umowy uzyskała dostęp w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy. Informacjami Poufnymi są w szczególności informacje finansowe, organizacyjne, technologiczne, dane osobowe oraz inne informacje o działalności jednej ze Stron Umowy, które posiadają wartość gospodarczą i mogą być uznane za poufne lub zostały udostępnione drugiej Stronie z zastrzeżeniem poufności.
2. Strona otrzymująca Informacje poufne („Strona Otrzymująca”) od drugiej strony („Strona Ujawniająca”) może ujawnić je jedynie swoim upoważnionym pracownikom i doradcom 
(np. doradcy prawni, prawnicy).
3. Wykonawca uprawniony jest do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom oraz Podwykonawcom, wyłącznie, gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenie zasad poufności przez pracowników i podwykonawców jak za własne działania bądź zaniechania.
4. Zobowiązanie do zachowania poufności Informacji Poufnych nie obowiązuje Stronę otrzymującą w przypadku, gdy Informacja Poufna:
a) jest lub stanie się publicznie znana bez naruszenia przez Stronę otrzymującą zobowiązania do zachowania poufności na podstawie niniejszej Umowy;
b) zostanie otrzymana przez Stronę otrzymującą od osoby trzeciej bez naruszenia zobowiązania do poufności ciążącego na osobie trzeciej;
c) zostanie ujawniona za uprzednią pisemną zgodą Strony ujawniającej;
d) zostanie opracowana niezależnie co Strona otrzymująca może udowodnić;
e) zostanie ujawniona na żądanie właściwych organów władzy państwowej, samorządowej lub sądu zgodnie z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa.
5. W wypadku, gdy Strona zostanie zobowiązana nakazem sądu bądź organu administracji państwowej do ujawnienia informacji lub materiałów albo konieczność ich ujawnienia będzie wynikała z przepisów prawa, zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę na piśmie oraz poinformować odbiorcę informacji lub materiałów o ich poufnym charakterze. 
6. Strony zobowiązują się do wykorzystywania Informacji Poufnych wyłącznie w celu realizacji Umowy.
7. W przypadku wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy, Wykonawca zwróci Zamawiającemu wszelkie dokumenty i inne materiały dotyczące Zamawiającego, a zwłaszcza dokumenty i materiały oraz inne dane dotyczące Zamawiającego stanowiące Informacje Poufne Zamawiającego, jakie Wykonawca  otrzymał w czasie trwania Umowy, w związku lub przy okazji jej wykonywania w nieprzekraczalnym terminie 10 (dziesięciu) dni od dnia otrzymania wezwania Zamawiającego.

§14
Postanowienia końcowe
[bookmark: _GoBack]
1. Umowa wchodzi w życie z dniem 01 maja 2026 roku.
2. Zmiana któregokolwiek postanowienia Umowy wymaga zgody obu Stron i może nastąpić tylko w drodze pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
3. Strony postanawiają, że we wszystkich sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
4. Do rozstrzygnięcia ewentualnych sporów między Stronami właściwy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
5. Wykonawca oświadcza, że nie podlega sankcjom nałożonym w związku z agresją Rosji na Ukrainę.
6. Umowę sporządzono w jednym egzemplarzu w wersji elektronicznej (PDF) i opatrzono podpisami elektronicznymi, złożonymi na podstawie ważnych kwalifikowanych certyfikatów.
7. Załączniki Nr 1, 2, 3 stanowią integralną część niniejszej Umowy.
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Załączniki:

Załącznik nr 1:		Warunki realizacji oraz specyfikacja usług porządkowych.
Załącznik nr 2:		Cennik usług dodatkowych.
Załącznik nr 3:	Wykaz osób przeznaczonych do realizacji zamówienia
(załączony po podpisaniu Umowy).
Załącznik nr 4:		Polisa Ubezpieczeniowa Wykonawcy
(załączony po podpisaniu Umowy).

Załącznik nr 1 – Warunki realizacji oraz specyfikacja usług porządkowych.

WARUNKI REALIZACJI USŁUG PORZĄDKOWYCH – WARUNKI OGÓLNE

1. Wszystkie prace, zarówno bieżące jak i okresowe, winny być nadzorowane przez Koordynatora obiektu ze strony Wykonawcy.
2. Wykonawca będzie realizował usługi przez 5 dni w tygodniu (dni robocze) 
przy użyciu własnych środków chemicznych, maszyn i urządzeń oraz na własne ryzyko. 
3. Prace serwisu dziennego i wieczornego prowadzone będą z zachowaniem pełnego poszanowania charakteru i specyfiki obiektu.
4. Zakres usług uwzględnia:
· prace serwisu dziennego i wieczornego,
· odśnieżanie i wywózkę śniegu oraz używanie środków chemicznych do usuwania lodu na terenie posesji (ciągów komunikacyjnych i parkingów – kostkowego i szutrowego) oraz chodnika wzdłuż parkanu od strony ulicy (dot. obiektu przy ul. Perkuna 47),
· utrzymanie czystości na całym terenie posesji, w tym na parkingach oraz wzdłuż parkanu od strony ulicy (dot. obiektu przy ul. Perkuna 47),
· zaopatrzenie w środki czystości oraz materiały do toalet, pomieszczeń socjalnych i pomieszczeń biurowych (mydła w płynie, płyny do mycia naczyń, papier, ręczniki papierowe, odświeżacze, worki na śmieci – zgodne z zasadami segregacji odpadów),
· wykorzystanie własnego sprzętu i maszyn sprzątających oraz materiałów i atestowanych środków czyszczących w tym m.in. płynów do maszyn czyszcących, środków do konserwacji mebli, środków do szkła, glazury, pcv, toalet, płynów dezynfekujących,
· zapewnienie szkoleń zawodowych, pracowników, pełne świadczenia socjalne, firmowe ubrania robocze, obuwie, ubezpieczenia pracowników od NW.

WARUNKI REALIZACJI USŁUG W OBIEKCIE PRZY UL. PERKUNA 47

1. Wykonanie prac zgodnie z tabelą A1 – „Specyfikacja usług porządkowych” stanowiącą integralną część Załącznika nr 1.
2. Wymagana liczebność ekipy porządkowej:
· 1 szef grupy sprzątającej, Koordynator (nadzorujący i wspomagający prace bez konieczności stałej obecności w budynku)
· 4 osobowy serwis dzienny, w tym obsługa gastronomiczno-cateringowa w godzinach: 07.00 – 15.00
· od godziny 18.00 do uzyskania należytego efektu, nie później jednak niż do godz. 6.00 następnego dnia odpowiednia do właściwego, kompletnego wykonania zadania wysprzątania pomieszczeń biurowych i ogólnodostępnych w godzinach popołudniowych.

Wykaz pomieszczeń i powierzchni do sprzątania – ul. Perkuna 47:
	L.P.
	RODZAJ POWIERZCHNI
	WIELKOŚĆ 
	J.M.
	UWAGI

	BUDYNEK

	1
	Pomieszczenia biurowe
	3.910,52 
	m2
	

	2
	Sale konferencyjne
	408,03 
	m2
	

	3
	WC
	222,68 
	m2
	

	4
	Kuchnie
	100,34 
	m2
	

	5
	Zaplecze kuchenne
	50,89
	m2
	

	6
	Garaż
	1.356,59 
	m2
	

	7
	Korytarze
	1.666,99 
	m2
	

	8
	Pomieszczenia techniczne
	653,78 
	m2
	W pomieszczeniach znajdują się urządzenia telekomunikacyjne i komputerowe, zamontowane w szafach. Sprzątanie można ograniczyć do odkurzania lub zamiatania – raz w miesiącu.

	9
	Magazyn
	232,97 
	m2
	Sprzątanie raz w tygodniu

	DODATKOWE

	1
	Komunikacja zewnętrzna
	1.980,00
	m2
	

	2
	Parking utwardzony (z kostki)
	900,00
	m2
	

	3
	Parking szutrowy
	1.600,00
	m2
	



WARUNKI REALIZACJI USŁUG W OBIEKCIE PRZY UL. MORY 8

1. Wykonanie prac zgodnie z tabelą A2 – „Specyfikacja usług porządkowych” stanowiącą integralną część Załącznika nr 1.
2. Wymagana liczebność ekipy porządkowej: 
· 1 osobowy serwis wieczorny w godzinach od 16.00 do uzyskania należytego efektu (5 dni w tygodniu).

Wykaz pomieszczeń i powierzchni do sprzątania – ul. Mory 8:
	L.P.
	RODZAJ POWIERZCHNI
	WIELKOŚĆ 
	J.M.
	UWAGI

	BUDYNEK

	1
	Pomieszczenia biurowe
	240,00
	m2
	

	2
	Urządzenia
	200,00 
	m2
	

	3
	Hala kolokacji
	738,20 
	m2
	

	4
	Hala kolokacji – pom. dodatkowe
	107,00 
	m2
	































Tabela A1 – „Specyfikacja usług porządkowych”

	
	
	PERKUNA 47 - WARSZAWA

	
	
	
	
	
	
	

	L.p.
	 
	SERWIS DZIENNY
	SERWIS WIECZORNY
	 
	 
	 

	
	
	
	W TYGODNIU
	W MIESIĄCU
	W ROKU
	ODDZIELNE ZLECENIE

	CZĘŚĆ BIUROWA

	1
	OPRÓŻNIANIE KOSZY NA ŚMIECI I WYMIANA WORKÓW
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	2
	ODKURZANIE I MYCIE PODŁÓG
	 
	3
	 
	 
	 

	3
	ODKURZANIE WYKŁADZIN I MAT ORAZ USUWANIE ZABRUDZEŃ
	 
	3
	 
	 
	 

	4
	MYCIE SCHODÓW ORAZ CIĄGÓW KOMUNIKACYJNYCH
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	5
	WYCIERANIE BIUREK, STOŁÓW NA SUCHO
	 
	5
	 
	 
	 

	6
	PRZECIERANIE NA WILGOTNO BIUREK (W MIARĘ DOSTĘPNOŚCI I BEZ PRZEKŁADANIA LEŻĄCYCH NA NICH DOKUMENTÓW)
	 
	3
	 
	 
	 

	7
	USUWANIE ODCISKÓW PALCÓW Z DRZWI ORAZ FRAMUG DRZWI
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	8
	USUWANIE KURZU Z PARAPETÓW, GÓRNEJ CZĘŚCI MEBLI, GRZEJNIKÓW/PANELI GRZEJNYCH, WYPOSAŻENIA DODATKOWEGO I INNYCH POWIERZCHNI
	 
	 
	2
	 
	 

	9
	WYCIERANIE KRZESEŁ, LAMPEK, SZAFEK, WYŁĄCZNIKÓW I GNIAZDEK
	 
	3
	 
	 
	 

	10
	WYCIERANIE LISTEW PRZYPODŁOGOWYCH
	 
	 
	2
	 
	 

	11
	ODKURZANIE TAPICERKI MEBLOWEJ
	 
	 
	2
	 
	 

	12
	OPRÓŻNIANIE NISZCZAREK DO PAPIERU
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	13
	ODKURZANIE OBRAZÓW I INNYCH ELEMENTÓW DEKORACYJNYCH
	 
	 
	2
	 
	 

	14
	CZYSZCZENIE KLAMEK
	 
	5
	 
	 
	 

	15
	WYCIERANIE KURZU Z TABLICZEK INFORMACYJNYCH I GAŚNIC
	 
	 
	2
	 
	 

	16
	ODKURZANIE ŚCIAN, ŻALUZJI LUB ZASŁON OKIENNYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	18
	USUWANIE KURZU Z KRATEK WENTYLACYJNYCH, WENTYLATORÓW
	 
	 
	1
	 
	 

	19
	USUWANIE KURZU Z KRAT OKIENNYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	20
	MYCIE NACZYŃ W ZMYWARKACH
	WG POTRZEB
	 
	MYCIE ZMYWAREK RAZ W MIESIĄCU
	 
	 

	21
	UTRZYMANIE W CZYSTOŚCI LODÓWEK, KUCHENEK MIKROFALOWYCH
	WG POTRZEB - 
OPRÓŻNIANIE RAZ 
W TYGODNIU
	 
	MYCIE RAZ W MIESIĄCU
	 
	 

	22
	POLEROWANIE POWIERZCHNI NIEPOKRYTYCH WYKŁADZINĄ (CIĄGI KOMUNIKACYJNE)
	 
	3
	 
	 
	 

	RECEPCJA/GŁÓWNE TRAKTY KOMUNIKACYJNE/4 PIĘTRO - ZARZĄD

	1
	MYCIE SZYB ZEWNĘTRZNYCH NA WPROST WEJŚCIA NA TEREN POSESJI (FURTKA)
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	2
	UTRZYMANIE W NALEŻYTEJ CZYSTOŚCI POWIERZCHNI SZKLANYCH WEWNĘTRZNYCH (SZYBY) NA WPROST RECEPCJI 
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	3
	RECEPCJA - UTRZYMANIE CZYSTOŚCI POWIERZCHNI LADY, SZYB W DRZWIACH WEJŚCIOWYCH, STOLIKÓW, PODŁOGI
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	4
	ODKURZANIE/CZYSZCZENIE TAPICERKI (KANAPY NA RECEPCJI I NA IV PIĘTRZE)
	 
	3
	 
	 
	 

	5
	UTRZYMANIE NALEŻYTEJ CZYSTOŚCI WOKÓŁ WEJŚCIA GŁÓWNEGO DO BUDYNKU (SZYBY W DRZWIACH WEJŚCIOWYCH)
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	6
	LUSTRA W WINDACH - UTRZYMANIE W CZYSTOŚCI PRZEZ SERWIS DZIENNY
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	7
	UTRZYMANIE W CZYSTOŚCI WSZYSTKICH POWIERZCHNI SZKLANYCH - 4 PIĘTRO CZĘŚĆ ZARZĄDOWA (DRZWI PRZY WINDACH, DRZWI POMIĘDZY CZĘŚCIĄ ZARZĄDOWĄ A BIUROWĄ, STOLIKI, ITD.)
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	8
	WEJŚCIE TYLNE - UTRZYMANIE CZYSTOŚCI POWIERZCHNI SZKLANYCH (DRZWI)
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	 

	9
	BIEŻĄCE CZYSZCZENIE POPIELNICZEK WOKÓŁ PALARNI
	WG POTRZEB
	 
	mycie kompleksowe 1 raz w miesiącu
	 
	 

	WC, TOALETY I POMIESZCZENIA SOCJALNE

	1
	MYCIE MUSZLI PISUARÓW
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	2
	MYCIE UMYWALEK, ARMATURY, DOZOWNIKÓW
	 
	5
	 
	 
	 

	3
	MYCIE BLATÓW
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	4
	MYCIE PŁYTEK WOKÓŁ URZĄDZEŃ SANITARNYCH
	 
	5
	 
	 
	 

	5
	PRZECIERANIE NA WILGOTNO KLAMEK, OPRAW, WŁĄCZNIKÓW
	 
	5
	 
	 
	 

	6
	OPRÓŻNIANIE KOSZY NA ŚMIECI, WYMIANA WORKÓW PLASTIKOWYCH I WYRZUCENIE ŚMIECI
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	7
	CZYSZCZENIE I DEZYNFEKCJA WSZYSTKICH URZĄDZEŃ PRZY UŻYCIU WYSOKIEJ JAKOŚCI ŚRODKÓW DEZYNFEKUJĄCYCH
	WG POTRZEB
	1
	 
	 
	 

	8
	MYCIE LUSTER
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	9
	USUWANIE PLAM ZE ŚCIAN I ŚCIANEK DZIAŁOWYCH
	WG POTRZEB
	1
	 
	 
	 

	10
	ODKURZANIE ŚCIANEK DZIAŁOWYCH I INNYCH MIEJSC GROMADZENIA KURZU
	 
	1
	 
	 
	 

	11
	MYCIE PODŁÓG ŚRODKIEM DEZYNFEKUJĄCYM
	WG POTRZEB
	5
	 
	 
	 

	12
	UZUPEŁNIANIE ŚRODKÓW HIGIENICZNYCH (MYDŁO, RĘCZNIKI PAPIEROWE, PAPIER TOALETOWY, PŁYN DO NACZYŃ)
	WG POTRZEB
	 
	 
	 
	WG POTRZEB

	13
	CZYSZCZENIE WŁĄCZNIKÓW I GNIAZDEK
	 
	5
	 
	 
	 

	14
	MYCIE ŚRODKIEM DEZYNFEKUJĄCYM GLAZURY I DRZWI
	 
	 
	1
	 
	 

	15
	CZYSZCZENIE OTWORÓW WENTYLACYJNCH
	 
	 
	1 
	 
	WG POTRZEB

	16
	CZYSZCZENIE KALORYFERÓW/PANELI GRZEJNYCH
	 
	 
	 1
	 
	WG POTRZEB

	POMIESZCZENIA TECHNICZNE

	1
	OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI
	 
	2
	 
	 
	WG POTRZEB

	2
	WYMIANA PLASTIKOWYCH WORKÓW W POJEMNIKACH
	 
	2
	 
	 
	 

	3
	MYCIE PODŁÓG TWARDYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	4
	USUWANIE ODCISKÓW PALCÓW Z DRZWI, FRAMUG DRZWI
	 
	2
	 
	 
	 

	5
	USUWANIE KURZU Z PARAPETÓW, MEBLI, GRZEJNIKÓW, WYPOSAŻENIA DODATKOWEGO I INNYCH POWIERZCHNI (DO WYS. 2M)
	 
	2
	 
	 
	 

	6
	CZYSZCZENIE KRAWĘDZI, KĄTÓW I INNYCH TRUDNO DOSTĘPNYCH MIEJSC
	 
	2
	 
	 
	 

	7
	USUWANIE KURZU Z LISTEW ŚCIENNYCH
	 
	2
	 
	 
	 

	8
	CZYSZCZENIE GNIAZDEK, WYŁĄCZNIKÓW ITP
	 
	2
	 
	 
	 

	9
	ODKURZANIE SPRZĘTU PPOŻ.
	 
	2
	 
	 
	 

	10
	CZYSZCZENIE TABLIC, OZNAKOWANIA, NAPISÓW
	 
	2
	 
	 
	 

	11
	ODKURZANIE ŻALUZJI I ŚCIAN
	 
	2
	 
	 
	 

	12
	ODKURZANIE KALORYFERÓW/PANELI GRZEJNYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	13
	USUWANIE KURZU Z KRATEK WENTYLACYJNYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	14
	USUWANIE KURZU Z KRAT OKIENNYCH
	 
	 
	1
	 
	 

	15
	CZYSZCZENIE SIATKI METALOWEJ
	 
	 
	1
	 
	 

	GARAŻE PODZIEMNE

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	ZAMIATANIE PODŁÓG W GARAŻACH
	 
	5
	 
	 
	 

	2
	MYCIE MASZYNOWE PODŁÓG NA MOKRO
	 
	2 (W OKRESIE 
ZIMOWYM 5)
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	SPRZĄTANIE TERENU ZEWNĘTRZNEGO

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	W OKRESIE ZIMOWYM - USUWANIE SNIEGU ORAZ ZALODZENIA Z CIĄGÓW KOMUNIKACYJNYCH POSESJI ORAZ POWIERZCHNI PARKINGÓW
	WG POTRZEB
	 

	2
	W OKRESIE ZIMOWYM - USUWANIE ŚNIEGU ORAZ ZALODZENIA WZDŁUŻ POSESJI PO STRONIE ULICY
	WG POTRZEB
	 

	3
	USUWANIE ŚMIECI Z OBSZARÓW ZIELONYCH
	 
	5
	 
	 
	 

	4
	UTRZYMANIE CZYSTOŚCI KOSTKI WOKÓŁ BUDYNKU
	 
	3
	 
	 
	 

	5
	USUWANIE CHWASTÓW
	 
	 
	 
	WG POTRZEB
	 

	6
	PARKING SZUTROWY - KOSZENIE, USUWANIE CHWASTÓW
	 
	 
	 
	 
	WG POTRZEB































Tabela A2 – „Specyfikacja usług porządkowych”


	
	
	 
	MORY 8 - WARSZAWA

	
	
	 
	 
	 
	 
	 

	L.p.
	 
	 
	SERWIS DZIENNY
	W TYGODNIU
	W MIESIĄCU
	W ROKU

	
	
	 
	
	
	
	

	CZĘŚĆ BIUROWA

	1
	OPRÓŻNIANIE KOSZY NA ŚMIECI I WYMIANA WORKÓW
	 
	WG POTRZEB
	5
	 
	 

	2
	ODKURZANIE I MYCIE PODŁÓG
	 
	 
	5
	 
	 

	3
	ODKURZANIE WYKŁADZIN I MAT ORAZ USUWANIE ZABRUDZEŃ
	 
	 
	5
	 
	 

	4
	MYCIE SCHODÓW ORAZ CIĄGÓW KOMUNIKACYJNYCH
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	WYCIERANIE BIUREK, STOŁÓW NA SUCHO
	 
	 
	5
	 
	 

	6
	PRZECIERANIE NA WILGOTNO BIUREK (W MIARĘ DOSTĘPNOŚCI I BEZ PRZEKŁADANIA LEŻĄCYCH NA NICH DOKUMENTÓW)
	 
	 
	3
	 
	 

	7
	USUWANIE ODCISKÓW PALCÓW Z DRZWI ORAZ FRAMUG DRZWI
	 
	 
	5
	 
	 

	8
	USUWANIE KURZU Z PARAPETÓW, GÓRNEJ CZĘŚCI MEBLI, GRZEJNIKÓW/PANELI GRZEJNYCH, WYPOSAŻENIA DODATKOWEGO I INNYCH POWIERZCHNI
	 
	 
	 
	2
	 

	9
	WYCIERANIE KRZESEŁ, LAMPEK, SZAFEK, WYŁĄCZNIKÓW I GNIAZDEK
	 
	 
	3
	 
	 

	10
	WYCIERANIE LISTEW PRZYPODŁOGOWYCH
	 
	 
	 
	2
	 

	11
	ODKURZANIE TAPICERKI MEBLOWEJ
	 
	 
	 
	2
	 

	12
	OPRÓŻNIANIE NISZCZAREK DO PAPIERU
	 
	 
	 
	 
	WG POTRZEB

	13
	ODKURZANIE OBRAZÓW I INNYCH ELEMENTÓW DEKORACYJNYCH
	 
	 
	 
	2
	 

	14
	CZYSZCZENIE KLAMEK
	 
	 
	5
	 
	 

	15
	WYCIERANIE KURZU Z TABLICZEK INFORMACYJNYCH I GAŚNIC
	 
	 
	 
	2
	 

	16
	ODKURZANIE ŚCIAN, ŻALUZJI LUB ZASŁON OKIENNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	18
	USUWANIE KURZU Z KRATEK WENTYLACYJNYCH, WENTYLATORÓW
	 
	 
	 
	1
	 

	19
	USUWANIE KURZU Z KRAT OKIENNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	20
	MYCIE NACZYŃ W ZMYWARKACH
	 
	 
	 
	 
	 

	21
	UTRZYMANIE W CZYSTOŚCI LODÓWEK, KUCHENEK MIKROFALOWYCH
	 
	 
	 
	 
	 

	22
	POLEROWANIE POWIERZCHNI NIEPOKRYTYCH WYKŁADZINĄ (CIĄGI KOMUNIKACYJNE)
	 
	 
	 
	 
	 

	WC, TOALETY I POMIESZCZENIA SOCJALNE
	 
	 

	1
	MYCIE MUSZLI PISUARÓW
	 
	 
	5
	 
	 

	2
	MYCIE UMYWALEK, ARMATURY, DOZOWNIKÓW
	 
	 
	5
	 
	 

	3
	MYCIE BLATÓW
	 
	 
	5
	 
	 

	4
	MYCIE PŁYTEK WOKÓŁ URZĄDZEŃ SANITARNYCH
	 
	 
	5
	 
	 

	5
	PRZECIERANIE NA WILGOTNO KLAMEK, OPRAW, WŁĄCZNIKÓW
	 
	 
	5
	 
	 

	6
	OPRÓŻNIANIE KOSZY NA ŚMIECI, WYMIANA WORKÓW PLASTIKOWYCH I WYRZUCENIE ŚMIECI
	 
	WG POTRZEB
	5
	 
	 

	7
	CZYSZCZENIE I DEZYNFEKCJA WSZYSTKICH URZĄDZEŃ PRZY UŻYCIU WYSOKIEJ JAKOŚCI ŚRODKÓW DEZYNFEKUJĄCYCH
	 
	WG POTRZEB
	1
	 
	 

	8
	MYCIE LUSTER
	 
	WG POTRZEB
	5
	 
	 

	9
	USUWANIE PLAM ZE ŚCIAN I ŚCIANEK DZIAŁOWYCH
	 
	WG POTRZEB
	1
	 
	 

	10
	ODKURZANIE ŚCIANEK DZIAŁOWYCH I INNYCH MIEJSC GROMADZENIA KURZU
	 
	 
	1
	 
	 

	11
	MYCIE PODŁÓG ŚRODKIEM DEZYNFEKUJĄCYM
	 
	WG POTRZEB
	1
	 
	 

	12
	UZUPEŁNIANIE ŚRODKÓW HIGIENICZNYCH (MYDŁO, RĘCZNIKI PAPIEROWE, PAPIER TOALETOWY, PŁYN DO NACZYŃ)
	 
	WG POTRZEB
	1
	 
	 

	13
	CZYSZCZENIE WŁĄCZNIKÓW I GNIAZDEK
	 
	 
	1
	 
	 

	14
	MYCIE ŚRODKIEM DEZYNFEKUJĄCYM GLAZURY I DRZWI
	 
	 
	 
	1
	 

	15
	CZYSZCZENIE OTWORÓW WENTYLACYJNCH
	 
	 
	 
	1
	 

	16
	CZYSZCZENIE KALORYFERÓW/PANELI GRZEJNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	POMIESZCZENIA TECHNICZNE
	 
	 

	1
	OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI
	 
	 
	2
	 
	 

	2
	WYMIANA PLASTIKOWYCH WORKÓW W POJEMNIKACH
	 
	 
	2
	 
	 

	3
	MYCIE PODŁÓG TWARDYCH
	 
	 
	2
	 
	 

	4
	USUWANIE ODCISKÓW PALCÓW Z DRZWI, FRAMUG DRZWI
	 
	 
	2
	 
	 

	5
	USUWANIE KURZU Z PARAPETÓW, MEBLI, GRZEJNIKÓW, WYPOSAŻENIA DODATKOWEGO I INNYCH POWIERZCHNI (DO WYS. 2M)
	 
	 
	2
	 
	 

	6
	CZYSZCZENIE KRAWĘDZI, KĄTÓW I INNYCH TRUDNO DOSTĘPNYCH MIEJSC
	 
	 
	2
	 
	 

	7
	USUWANIE KURZU Z LISTEW ŚCIENNYCH
	 
	 
	2
	 
	 

	8
	CZYSZCZENIE GNIAZDEK, WYŁĄCZNIKÓW ITP
	 
	 
	2
	 
	 

	9
	ODKURZANIE SPRZĘTU PPOŻ.
	 
	 
	2
	 
	 

	10
	CZYSZCZENIE TABLIC, OZNAKOWANIA, NAPISÓW
	 
	 
	2
	 
	 

	11
	ODKURZANIE ŻALUZJI I ŚCIAN
	 
	 
	2
	 
	 

	12
	ODKURZANIE KALORYFERÓW/PANELI GRZEJNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	13
	USUWANIE KURZU Z KRATEK WENTYLACYJNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	14
	USUWANIE KURZU Z KRAT OKIENNYCH
	 
	 
	 
	1
	 

	15
	CZYSZCZENIE SIATKI METALOWEJ
	 
	 
	 
	1
	 








Załącznik nr 2 – Cennik usług dodatkowych.


	L.P.
	OPIS USŁUGI
	STAWKA 
[zł netto]
	J.M.

	1
	Dodatkowy standardowy serwis dzienny
	
	r-g

	2
	Pranie wykładzin dywanowych z odplamianiem
	
	m2

	3
	Pranie kanap i foteli tapicerowanych
	
	szt.

	4
	Mycie okien wewnętrzne
	
	m2

	5
	Mycie okien zewnętrzne (dostępnych z balkonów i na parterze)
	
	m2

	6
	Nakładanie powłok polimerowych na posadzki zmywalne z uprzednim strippingiem oraz polerowaniem UHS
	
	m2

	7
	Ozonowanie pomieszczeń
	
	m2
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